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Kundenbetreuung far den Hausnotruf (m/w/d)
Gesellschaft: AWOcura
Einstellungsdatum: zum nachstmdglichen Zeitpunkt
Beschreibung:
Mit aktuell vier Seniorenzentren, finf Tagespflegen, drei ambulanten Pflegediensten, zwei
Demenz-Wohngemeinschaften, einem Hausnotrufdienst, einem Servicewohnangebot sowie
umfassender Beratung fur Seniorinnen, Senioren und Menschen mit Demenz sind wir ein
starker und verlasslicher Partner fur alle Phasen des Alterwerdens.
Zur Unterstutzung unseres Hausnotruf-Teams suchen wir zum nachstmoglichen Zeitpunkt eine
Verwaltungskraft (m/w/d) im Rahmen einer Krankheitsvertretung (19,5 Stunden/Woche mit

Ubernahmeoption).

Jetz bewerben: Bitte richte deine Bewerbungsunterlagen bevorzugt per E-Mail im PDF-Format
an Jens Rockhoff, E-Mail: rockhoff@awocura.de.

AWOcura gGmbH, Personalservice,
Pulverweg 12, 47051 Duisburg

Arbeitgeber: AWOcura gGmbH
Stellenart: Teilzeit

Arbeitsfeld: Pflege / Betreuung
Stellenumfang: 19,5 Stunden/Woche

Befristung: Befristete Anstellung im Rahmen einer Krankheitsvertretung - mit
Ubernahmeoption

Arbeitsort: Dusseldorfer Stral3e 507, 47055 Duisburg
Eintrittsdatum: ab sofort
Was wir von dir erwarten:

¢ Du beratst und betreust unsere Kundinnen und Kunden

 Du bist unser administratives Ass im Armel: du hast den Kalender, Vertrage und
Kundendaten fest im Griff

e Du bist die organisatorische Stitze des Teams Technik: du koordinierst die Termine fur
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GerateanschlUsse, fur deren Wartung und Pflege und wertest die Geratedaten aus

Was du mitbringst:

Sehr gute EDV-Kenntnisse und Freude am Arbeiten mit digitalen Systemen
Technisches Verstandnis — du denkst I6sungsorientiert und arbeitest dich schnell in
neue Tools ein

Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Starke Kommunikationsfahigkeit und ein empathisches Auftreten
¢ Verantwortungsbewusstsein und Teamgeist

Was dich bei uns erwartet:

e Wir leben Vielfalt und werden dich nicht verbiegen

¢ Deine Work-Life-Balance liegt uns am Herzen: wir haben offene Augen und Ohren flr
deine Bedurfnisse

e Wir verguten attraktiv nach TV AWO NRW, zahlen Weihnachtsgeld, tibernehmen
zusatzlich eine
Altersvorsorge ohne Eigenanteil, bezuschussen deine freiwilligen Zusatzversicherungen
und bieten
dir vermbgenswirksame Leistungen

e Deine Erholung ist uns wichtig: 30 Tage Urlaub stehen dir zu

e Unsere Karriereleiter steht dir offen, Fort- und Weiterbildung machen wir dir gerne
maoglich

e Freue dich auf diverse Extras: Bikeleasing, AWO-Mitarbeitendenvorteile und -rabatte,
gemeinsame Events, Zuschuss zu gesundheitsfordernden Mal3hahmen

e Dein Einsatz und deine Treue machen sich bezahlt: Mitarbeitendenwerbepramie,
Jubilaumszuwendung
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Name: Jens Rockhoff
Tel: 0203 3095-5040
Position: Geschéftsbereichsleiter Ambulante Dienste

Email: bewerbung@awo-duisburg.de
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